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ABSTRACT

This study aims to investigate the factors influencing the intention to resign
of preschool teachers in Nghe An and Ha Tinh provinces in the current period.
The research employs a mixed-method approach, combining both
quantitative and qualitative methods. Data was collected from 1,380
preschool teachers in Nghe An and Ha Tinh using a stratified random
sampling technique. The quantitative method is carried out through a
questionnaire, designed with 21 items on a 5-point Likert scale to assess the
factors influencing the intention to resign of preschool teachers. The
qualitative method involves 20 semi-structured interviews to gain deeper
insights into the quantitative survey results. The findings indicate that the key

factors strongly influencing preschool teachers' intention to resign are: salary
and compensation policies; work pressure; and relationships with school
administrators and parents. Additionally, factors such as the friendliness of
colleagues and working conditions also contribute to motivating preschool
teachers to resign. Based on these findings, the paper proposes several
recommendations aimed at reducing the intention to resign among preschool
teachers.

1. M¢é dau

Gi4o vién mam non (GVMN) déng vai trd rat quan trong trong viéc phat trién nén tang gido duc va hinh thanh
nhén cach cta tré em. Ho khong chi 1a nhimg ngudi dua tri thirc vé thé gidi xung quanh dén cho tré ma con 1a nguoi
huéng dan, cham séc va tao dung méi trudng hoc tép an toan, tich cuc vai tré, gitip tré phét trién hoan thién vé thé
chét va tinh than. Do d6, Latifah (2020) khang dinh réng, GVMN dong vai tro quan trong khong chi trong viéc cung
cép kién thirc ma con 1a hinh mau cho tré hoc hoi vé dao dire va hanh vi, viéc GVMN thé hién cac gia tri dao durc
trong cudc sdng hing ngay s& gitp tré hinh thanh nhig pham chat quy gia nay. Vi vay, su hai long va gan bo nghé
nghiép ciia GVMN anh huong truc tiép den chit luong cham soc, gido duc va sy phat trién ciia tré mam non. Khi
GV cam thay hai long véi cong viéc, co m01 quan hé t6t dep iy dong nghiép va cip trén, ho s& gin bo lau dai va
cong hién nhiéu hon cho nghé. Nguoc lai, néu gap phai cac yéu t6 tiéu cuc nhu ap lyc cong viéc, luong thap, thiéu
sur hé trg tir xa hoi va gia dinh, y dinh chuyén nghé ciia GVMN s cao, dan dén tinh trang thiéu hut GV va anh huong
tiéu cyc dén chat luong gido duc mam non (GDMN). Nghién ctru ctia Frank va Pessi (2018) cho thay, khi ngudi lao
dong thiéu nhan thic vé ¥ nghia cong viéc, diéu nay ¢6 thé dan dén thiéu dong luc, cam giac chan nan trong cong
viéc va c6 y dinh nghi viéc. Tuy nhién, hién nay, nganh GDMN dang phai d6i mat véi nhiéu thach thirc 16n, trong
d6 tinh trang bo nghé 1a mot van dé dang lo ngai. Moses va cong su (2017) di chi ra rang, van dé nghi viéc cia GV,
dac biét 1a GV méi vao nghé la yéu t6 quan trong dan dén thiéu hut GV trong hé théng giao duc, dac biét 1a trong
GDMN.

“Theo thong tin tir Bo GD-DT, nam 2022 ¢6 khoang 16.000 GV bo nghé va trong d6 40% la GVMN (chiém s6
lugng dong nhat) do ap Iyc cong viéc, ché do luong thuong khong tuong xtmg, co hoi phat trién chuyén mén va ban
than bi han ché” (dan theo Pham Minh Hoa, va cong su, 2024; tr 94). Ngoai ra, tong hop cua To chirc Hop tac va
Phat trién kinh t& (OECD, 2011) da bao cao vé viéc thiéu hut GV va ti 18 nghi viéc cao & nhiéu qudc gia, bao gom
Hoa Ky, Australia, Vuong quéc Anh, Na Uy va Trung Qudc, diéu nay gy ra nhitng thach thirc 16n trong viéc tuyén
dung va duy tri sy gin b6 ciia GV c6 chét luong. Trong nghién ctru cia KICCE (Korea Institute of Child Care and
Education, 2016) cho thay, ti 1€ thay d01 cong viéc cia GVMN tai Han Qudc kha cao (24% trong nam 2014) va mot
ti 18 16n cac trudng mam non phéi tuyén dung GV hang nam. Diéu nay phan anh chung vé mét sy thiéu 6n dinh trong
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nganh GDMN ¢ nhiéu quéc gia khac nhau. Tir thuc trang néu trén, nghién ctru nay dugc thuc hién nhim phén tich
cac yéu tb anh huong dén ¥ dinh nghi viéc cia GVMN trong bdi canh hién nay (nhu: mirc luong va ché do dai ngg;
ap luc cong viée; su hd tro tir 1anh dao va déng nghiép; modi quan h¢ vai phy huynh; dong lyc lam viéc va y dinh
nghi viéc), dong thoi dua ra mot sb khuyén nghi nham gop phan 6n dinh doi ngfl, nang cao chét lwong GDMN.,

2. Két qua nghién ctru

2.1. Mt s6 vin dé li lugn

Trong nhiéu thap ki qua, viéc nghién ciru cac yéu 6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia GVMN vén luén la van
& dugc nhiéu nha khoa hoc trong va ngoai nu6e quan tdm nghién ctru. Grant va cong su (2019) phat hién rang Néu
GV c¢6 diéu kién 1am viéc tot s& co xu hudng tiép tuc lam viéc va cam két theo nghé cao hon; Céc yéu t6 nhur kiét
strc 1am ting kha ning nghi viéc cua GV va ¢6 xu huéng chuyén nghé khac; Nhimg GV c6 dong luc ndi tai cao s&
6 xu hudng ¢ lai cong tac trong nghe cao hon nhimg GV ¢6 dong luc ngoai tai cao. Zhang va Chayanuvat (2024),
nghién clru yeu t6 strc bén va yéu to anh huong dén y dinh nghi viéc cia GVMN & Ho Bic, Trung Quoc va ket luén:
Mirc lwong thép, khdi lugng cong viée nhiéu, moi truong lam viée khong thuén loi (nhu: thiéu su hd tro tir cp trén,
hiém c6 co héi thang tién, thleu sur ton trong tir xa hoi) 1a yéu t6 din dén GVMN nghi viée. Cieslinski va Szum (2014)
chi ra mét s6 yéu t chu yéu dan dén y dinh nghi viéc cia GVMN twong tur nhu cac nghién ciru trén la: Cang thing
nghé ngh1ep, luong thap, mbi truong lam viée khong 1i tudng (bao gom céc yéu t6 tir HS, dong nghiép va quan li),
cach danh gid trong gido duc cling nhu dp lyc vé thanh tich. Nghién ctru cia Atmaca (2020) nhén dinh sy thiéu ton
trong d6i voi nghé GV va giam sut gia tri nghé nghiép da anh huong dén sy cam két va niém tin véi nghé gido.
Nghién ctru ciia Nguyen va Springer (2021) cho thay, cac yéu t6 ca nhan nhw: giéi tinh, ching toc, tinh trang gia
dinh, hd tro tir quan 1i va quyén tu chu trong 16p hoc anh huong 16n dén viéc theo nghé va bo nghé cia GVMN.

Nhin chung, cac nghién ciru quéc té cho thiy yéu t6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia GVMN lién quan dén diéu
kién lam viéc, lwong thap, khéi lugng cong viée 16n, moi trudong lam viée khong thudn lgi va thiéu ton trong tir xa
hoi. Tuy nhién, & Viét Nam, chua c6 nhiéu nghién ctru vé y dinh nghi viéc cia GVMN. Céc nghién ctru hién tai chu
yéu tap trung vao cac yéu t6 chung cia GV ma it chu trong dén dic thu nghé nghiép va tinh hinh cu thé cia GVMN,
dac biét 14 tai cac tinh mién Trung nhu Nghé An va Ha Tinh. Do d6, nghién clru Vé yéu td tac dong dén ¥ Y dinh nghi
viéc cia GVMN trén dia ban Ngh¢ An va Ha Tinh gop phan 1am phong phu vé s6 lidu va cac luan cir, dong thoi mo
rong hiéu biét vé cac yéu t anh huong den quyét dinh nghi viéc cia GVMN ¢ khu vuc ndy, noi ¢6 nhimg dic thu
vé diéu kién 1am viéc va muc do phat trlen gido duc khac biét so voi cac khu vye khac trong ca nudc.

2.2. Khdo sdt thue trang nhitng yéu to tic dpng dén ¥ dinh nghi viéc ciia gido vién mam non tai cdc tinh Ngh¢
Anva Ha Tinh
2.2.1. Khdi quat chung vé khdo sdt

Nghién ctru nay st dung dir li¢u tir 1520 GVMN tai Nghé An va Ha Tinh, cu thé: tinh Nghé An: 800 GVMN;
tinh Ha Tinh: 720 GVMN. Mau nghién ciru dugc lya chon theo phuong phap liy miu ngiu nhién phan ting nham
dam bao tinh dai dién theo ti 16 GV thyc té tai truong. Sau khi loai b cac bang hoi khong hop 16, s phiéu hop 16 con
lai 13 1380 GVMN (chiém ti 16 90,8%). Bic diém ctia miu nghién ctru gdm: Do tudi trung binh: 38 tudi; Ti 1é GVMN
nit: 100%; Ti 16 GVMN thudc trudong thanh phd: 52% (790 GV); GVMN thudc trudng nong thon: 35,3% (537 GV);
GVMN thudc trudng mién ndi: 12,7% (193 GV).

Nghién ctru st dung phuong phap hdn hop nham danh gia toan dién cac yéu td anh huong dén y dinh nghi viée
ctia GVMN. Phuong phap dinh luong duoc st dung dé do ludng cac yéu t6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia GVMN
thong qua khao sat bang hoi; Phuong phap dinh tinh dugc st dung dé khai thac sau hon vé nhing yéu t6 tac dong
dén ¥ dinh nghi viéc ctia GVMN thong qua phong van ban cu trac. Cach tiép can hdn hop nay gitp ting cudng do
chinh xac két qua, két hop gitra s6 lidu théng ké va phan hdi thyc té tir GVMN. Bang hoi duoc thiét ké 21 myc nhim
xac dinh cac yéu tb tac dong dén y dinh nghi viéc cia GVMN, mdi muc c¢6 5 mie lya chon theo thang do Likert 5
mttc d6 dugce st dung véi cac khoang diém: Tir 84-105 diém: Mirc d9 rat cao (4 < diém trung binh (PTB) < 5); Tur
63-83 diém: Mtrc d6 cao (3 < PTB < 4); Tir 42-62 diém: Mirc do trung binh (2 < DTB < 3); Tir 21-41 diém: Murc
do thap (1 <PTB < 2). Thang do dugc kiém tra d9 tin cdy trén 157 GVMN tai Nghé An. Phong van ban cau tric
duogc thye hién véi 20 GVMN, trong d6: 10 GVMN & dia ban Nghé An va 10 GVMN ¢ dia ban Ha Tinh. Céac cau
hoi phong van dugc thiét ké dé lam 16 cac yéu 6 tic dong dén ¥ dinh ngh1 viéc clia GVMN. Céc cudc phong van
dlI'O‘C ghl chep day di va phan tich theo phuong phap ma hoa chi d nham xéc dinh cac diém chung trong suy nghi
vé cac yéu td tac dong dén ¥ dinh nghi viéc cia GVMN. Khao sat thir nghiém trén 157 GVMN trén dia ban tinh
Nghé An dé kiém tra do tin cdy va gia tri cua thang do, két qua kiém dinh do tin cdy duoc thé hién ¢ bang sau:
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Bang 1. Két qua kiém dinh d tin cdy ciia bang hoi

TT Yéu to Cronbach’s Alpha Panh gia

1 Muc luong va ché do dai ngo 0.73 b9 tin cdy chép nhan duoc

2 | Ap luc cong viée 0.78 D0 tin cy kha tot

3 | Diéu kién lam viéc 0.7 D0 tin ciy chip nhan dugc

4 Sy hd tro tir linh dao va déng nghiép 0.82 D9 tin cdy cao

5 | Moi quan hé v6i phy huynh 0.77 D9 tin cdy tot

6 | Pong luc lam viéc va y dinh nghi viéc 0.8 D9 tin cdy tot
Thang do tong thé 0.85 D4 tin ciy cao

Két qua & bang 1 cho thdy, hé s6 Cronbach’s Alpha déu > 0.7 chiing to thang do chap nhan dugc.
2.2.2. Két qua khdo sat va ban ludn
2.2.2.1. Miic do anh hwong chung ciia cac yeu 16 tac dong dén ¥ dinh nghi viéc ciia gido vién mam non

Két qua bang trén cho thay, DTB tong thé cac yeu t6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia GVMN 1a 2.95 diém (can
diém cao) thudc khoang murc nghi viée kha cao. Diéu nay cho thdy GVMN dang ¢6 xu huéng cao trong y dinh nghi
viée. Két qua nay trong dong voi nghién citru ciia Grant va cong sur (2019) nghién ciru vé mdi lién hé giira diéu kién
1am viéc cia. GVMN va phic loi ctia ho véi y dinh nghi viéc cho thdy 41% GV ¢6 y dinh tiép tuc voi cong viéc hién
tai 31% GVMN mubn chuyén sang cong viéc khac trong cling linh vire (c6 thé 1a mong muén lam viéc trong mot ngdi
trudng mam non c6 diéu kién ot hon hién tai) va 27% GVMN mudn nghi viéc. Két qua bang 2 ciing cho thay “Mirc
luong va ché do dai ngo” 1a yéu t6 tac dong nhiéu nhat dén y dinh nghi viéc cia GVMN (DTB: 3.42 diém) Ding tha
21a “Ap Iuc cong viee” (DTB: 3.31 dlem) , vitri thtr 5 1a “Dong luc va ¥ dinh nghi viée” (BTB: 2.75 diém) va vi tri
cudi cling 1a “Hb tro tir lanh dao va dong nghlA ” (DTB: 2.65 diém). Két qua nay c6 nhiéu diém twong quan véi nghién
ctru ctia Hall-Kenyon va cong sur (2014), Wells (2015) phén tich cac nguyén nhan chinh khién GVMN ¢6 ¥ dinh nghi
viéc 1a: Murc luong thép, diéu kién lam viéc kém va thiéu hd tro chuyén moén. Mit khac, PLC dao dong tir 0.3-1.31 cho
théy GVMN c6 su déng nhét tuong déi trong cAc cau tra 10i, mic di van c6 sy phéan tan nhe.

Hon nira, khi dugc héi: “Theo cd, muc luong Bang 2. Thyc trang cdac yéu 16 tdc dong dén

hién tai da phu hop voi cong viéc cia GVMN hay v dinh nghi viéc cia GVMN

chua? Mt luong ndy c6 anh huong dén y dinh ¢lai | TT Yéu td PTB | PLC
hay v dinh nghi viéc cia GVMN hay khong?”. 1 | Murc lwong va ché do dai ngd 342 | 1.04
Trong s6 20 GV duogc hoi c6 14/20 GV (chiém 70 2 | Ap Iyc cong viée 3.31 | 0.90
%) GV cho rang muc luong hién tai chua thyc sy 3 | Diéukién lam viéc 285 | 1.14
ximg dang voi cong stc va thoi gian ciia GVMN. 4 | Su hd trg tir lanh dao va dong nghiép | 2.65 | 1.22
30% con lai cho rang murc luong hién tai kha hop 1i. 5 | Mbi quan h¢ vi phu huynh 3.15 | 1.28
11/20 GV (chiém 55%) cho rang, mirc lrong 1a mot 6 | Pong lyc lam viéc va y dinh nghi viée | 2.75 | 1.31
trong nhimg yéu td chinh dan dén y dinh & lai hay y PTB chung 2.95 | 030

dinh nghi viéc cia GVMN. Khi dugc hdi: “Truong c6 da c6 GV nao nghi viéc hay chua? Theo chi nguyén nhan nao khién
ho dura ra quyét dinh d6?”. Hau hét cic GV duoc hoi déu ndi ring truong ho da timg c6 GV nghi viée. Ddi tugng nghi viée
chu yéu 1a cac GV méi vao nghé va nhiimg GV trong dién hop dong, chi c6 3/20 GV nhan dinh ring trudng hoc c6 GV
c6ng tac trén 5 nam (dd vao chinh thirc) nhung van nghi viéc. Theo cac ¢d, nguyén nhan chinh khién cac GV nghi viéc Ia:
Ap lyc cong viéc 16n; Luong chua dap img dugc nhu ciu ciia ho; Khé khin trong quan hé véi Ban Giam hiéu, dong nghiép
va phu huynh (C6 N.T.H -Ha Tinh, C6 N.T.D - Ngh¢ An).

2.2.2.2. Mikc @3 dnh huwomg ciia moi yéu to tac dong dén y dinh nghi viéc ciia GVMN

Bing 3. Mirc lwong va ché dg dai ngé

TT Yéu to PTB | PLC
1 | Murc lwong hién tai cua t6i khong di dé trang trai cudc song 3.02 1.04
2 | Téi cam thy thu thap cua minh khong xtmg dang véi cong sirc bo ra 331 0.84
3 | Chinh séch ting lwong va thudng cia truong khong du hép din dé giir chan GV 4.03 0.83
4 | Téi sin sang nghi viéc néu tim duoc cong viéc co mirc lwong cao hon 3.51 1.10

Nhin chung, két qua khao sat & bang 3 cho thiy, GVMN cho ring “Muc luong va ché do dai ngd” chua thuc si
thu hit ho. Trong d6, “Chinh sach ting lwong va thudng cta truong khong dit hap dan dé giir chan cho GV”, PTB
=4.03 diém cao nhat trong 4 yéu t6. Tiép dén 1a yéu t6 “T6i sin sang nghi viéc néu tim duoc cong viéc c6 mirc lwong
cao hon” (BTB = 3.51 diém). Piéu nay cho thay, s lvong GVMN sin sang nghi viéc néu tim kiém duoc cong viéc
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¢6 muc lwong cao hon. V6i DTB béng 3.31 diém, yéu t6 “T6i cam thay thu thap ciia minh khong ximg dang vé6i
cdng strc bo ra” dung vi tri thu 3. Két qua nay phan anh rang, di mot s6 GVMN cam thiy hai long véi mirc lvong
va stc luc cua minh nhung van con mot bd phan cho ring mirc luong do khong ximg dang voi cong suc ho bo ra.
Xep vi tri cudi ciing 1a yéu t6 “Mtrc Iwong hién tai ciia toi khong du de trang trai cudc song” (BTB=3.02 diém), cho
thdy méc dit GVMN cam thy thu nhap ctia minh kha cao nhung van c6 mét bo phan GV cho ring mic luong nay
chua da dé trang trai cudc séng, thé hién sy phan tan nhe trong nhan thirc. Hon nita, PLC dao dong tir 0.83-1.1 cho
thdy céc cau tra 16i ctia GV nhét quan voi nhau. Dya trén két qua khao st, co thé két luan réng, muc lu’(mg va ché
d6 dai ngd 1 yéu t6 quan trong dan dén ¥ dinh nghl viéc cia GVMN. Zhang va Yu (2017) khéng dinh ring “muc
luong va diéu kién 1am viéc kém” 13 1i do chinh dan dén GVMM Trung Qudc rdi bé nghé.

Mt khéc, khi duoc hoi: “Néu ¢ cong viée khac, ¢ c6 sin sang roi bo nghé GVMN hay khong? Vi sa0?”, ¢6
9/20 GV dugc hoi tra 16i rang néu c6 cong viée khic, t0i sin sang roi bo nghé GVMN. “Toi cam thay 4p luc véi
cong viéc cham soc tré, nhiéu glay to sO sach di kem khién t6i ¢6 v dinh bo nghé” (¥ kién cta C6 P.T.T - Ha Tinh).
Mot GV khic & Nghé An cho rang: “Mbi quan hé voi Ban Giam hi¢u va phu huynh khién t6i cam thy ap luc, ddy
ciing 14 1i do khién nhiéu dong nghiép ciia t6i co ¥ dinh nghi viéc” (C6 N.T.V.A - Nghé An). 6/20 GV cho rang vin
yéu nghé va khong mudn thay doi cong viéc khac du cong viée do lvong cao hon. Theo C6 N.H.Y (Ha Tinh): “T6i
rat yéu tré con, tir bé t6i di c6 mong udc tré thanh co gido, nén bay gio dugc cdng hién cho nganh Gido duc 1a niém
vinh dy véi t6i, do vay t6i s& khong bo nghé”. 5/20 GV ludng lw, khong dua ra cau tra 10i.

Két qua khéo sat cho thiy, muc luong Va ché do dai ngd dong vai trd quan trong trong quyet dinh gén bo hay roi
b6 nghé cua GVMN. Mic dumét s GV vén giit dugc 1ong yéu nghé va khéng mudn thay doi cong viée nhung phan
16m cho rang thu thap chua thuc su xtmg dang voi cong strc bo ra. Thém vao do, ap luc cong viée, quan hé véi Ban
Giam hiéu va phy huynh ciing 13 yéu t5 gop phan khién GV can nhéc roi bo nghé. Diéu nay cho thay can c6 nhiing
chinh sach cai thién mirc luong va diéu kién lam viéc dé nang cao su gin bo cia GVMN véi nghé.

Bang 4. A’p lyc cong viéc

TT Yéu tb PTB | DLC
1 | Toi thuong xuyén phai lam thém nhiéu viéc ngoai thoi gian chiim sdc - gido duc tré 3.15 0.90
2 | Khdi luong cbng viée hing ngay cua t0i qué tai 3.56 1.22
3 Téi cam thiy kiét stec vi cong viéc nudi - day tré 3.25 1.29
4 | Toi khong du thoi gian nghi ngoi va cén bing gura cong v1ec cudc séng 3.06 1.19

Két qua bang 4 cho thiy, GVMN dong thuan khé cao vé cac yéu to gy “4p luc cong viée”. Yéu t6 “Khdi luong cong
viée hing ngy ca toi qua tai” cd DTB cao nhét (3.56 diém). O vi tri thir hai 14 yéu t “Toi cam théy kiét strc vi cong viée
nuodi - day tré” (OTB = 3.25 diém), vi tr thr 3 la yéutd “Toi thuo‘ng xuyén phai lim thém nhiu viéc ngoai thoi gian cham
soc - gido dyc tré” (BDTB = 3.15), xep vi tri cudi cling [a yeu t6 “T6i khong di1 thoi gian nghi ngoi va cin bang giita cong
viéc - cude séng” (BTB =3.06 dlem) Két qua nay ¢6 nhiéu diém tuong dong véi nghién ciru cia Kegeci va Kara (2023)
khi nghién ciru 1i do 1di bo nghé cia GV & Thd Nhi Ky khi phong van ¢b gido Esma, c6 Esma chia sé “Su cang thing va
ap Iy tir cong viée da lam t6i kiét qué va mat thé chét va tinh than. T6i quyét dinh nghi vi li do strc khoe”,

Bang 5. Diéu kién lam viéc

TT Yéu td PTB | PLC
1 | Trudng tbi ¢ ddy du co s& vat chat phuc vu gidng day 285 | 1.14
2 | S6 lugng tré trong mdt 16p qué dong khién i gip kho khin trong viéc quan li - chim soc 334 | 098
3 Toi c6 du tai liéu va cong cu hd trg gidng day 2.90 1.18

Theo két qua trén cho thay: Yéu t6 “S6 luong tré trong mot 16p qua dong khién t6i gap kho khan trong viéc quan

li - cham s6¢” duoc GV lya chon nhiéu nhat, DTB cao nhat (DTB = 3.34 diém) va ndm ¢ mic yéu t6 khién GVMN
101 bo nghé cao, PLC = 0.98 cho thiy hau hét cau tra 161 khd gan nhau, thé hién su thong nhat cao. Hai yéu t6 con
lai c6 DTB khé tuong dong (BTB = 2.90 va 2.85 diém) cho thdy GVMN c6 cach nhin kha trung 1ap vé co s vt
chit va tai liéu phuc vu giang day, mic du mot s GV van khong dong tinh (BLC lan Iuot [a 1.18 va 1.14). Két qua
nay kha phu hop véi phat hién ciia Kegeci va Kara (2023) khi phong van c6 gido Bade (GV ¢ Thd Nhi Ky), Bade
cho rng “Cac 16p hoc t6i day qua dong, t0i da bo nghé vi cam thiy khong nhan dugc sy cong nhan ding mirc”.

Bdng 6. Su hé tro tir ldnh dao va dong nghiép

TT Yéu to PTB | PLC
1 | Ban Gidm hiéu quan tim dén kh6 khin cia GV 2.95 1.22
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2 | Téinhan duoc su hd tro kip thoi khi gip kho khin trong cong viée 3.56 1.12
3 | Pong nghiép ciia toi than thién va sin sang gitp do 2.51 1.28
Két qua khao sat & bang 6 cho ta nhan dinh rang: GV cam thay kha hai long voi su ho trg ma ho nhan dugc khi
gap kho khan trong cong viée (BTB = 3.56 diém). Tuy nhién, DLC = 1.12 cho thay van ¢6 sy phan tan vé mitc do
dong ¥ gitra cac GV. V6i PTB = 2.95 diém, cho thdy GV c6 cai nhin kha trung lap vé muc do quan tim ciia Ban
Giam hiéu ddi v6i kho khin cua ho. Bén canh do, DPLC kha cao (1.12) cho thay 0 su phan tan trong cam nhén cua
GV. Yéu tb dimg thir ba 1a “Ddng nghiép cia toi than thién va sin sang giup d&” cd DTB = 2.51 diém, cho thdy GV
khéng danh gia qua cao sy than thién va sin sang giup d& tir ddng nghiép, véi PLC cao (1.28) di phan anh mot sy
phan tan 1o rét trong cam nhan cua GV.

Bing 7. Moi quan hé véi phu huynh

T Yéu td PTB | PLC
1 | Toi thuong xuyén bi 4p luc tir yéu cdu cta phy huynh 3.35 1.21
2 | Phy huynh khéng danh gia cao cong stric cia GVMN 2.48 1.19
3 | Tbi cam thiy cing thang khi phai lam hai long phy huynh 2.55 1.16

Két qua ¢ bang 7 cho thiy, GV cam thy ap luc tir phu huynh kha l6n. Dbng thoi, GVMN ciing cam nhén rang
phu huynh chua danh gia cao cong ste cua GVMN. Két qua ndy tuong ddng véi nghién ctru ctia Kegeci va Karaa
(2023), d6 1a GV cam thdy thiéu sur ton trong trong cong viée, thiéu sw ton trong tir quan Ii va phu huynh 13 yéu t6
dan dén GVMN c6 ¥ dinh nghi viéc.

Bang 8. Bong lyc lam viéc va y dinh nghi viéc

TT Yéu t6 PTB | PLC
1 | Téi vAn con dam mé v6i nghé GVMN 2.52 1.31
2 | Tbi cam thdy nghé GVMN c6 twong lai phat trién t6t 2.88 1.14
3 | Tbicé y dinh gin bé lau dai voi nghé nay 2.57 1.29
4 | Néu co co hdi, t6i s& chuyén sang mdt cong vigc khac 2.82 1.30

Két qua & bang 8 cho thay, cac yéu t6 vé “Pong luc lam viée va y dinh nghi viéc” cia GVMN nam ¢ mic trung
1ap cao (can muc cao). Vi PTB = 2.88 diém cho thiy, GVMN vén thiy trién vong phat trién nghé tot, DLC 1.14
cho thiy d6 phén tan cac ¥ kién khong qua 16n. V&i DTB =2.82 diém, xép vi tri thir hai trong bon Iua chon, cho thay
mac du GVMN cam théy kha thoai mai vdi cong vige hién tai nhung van c6 mot bd phan GV c¢6 y dinh chuyén sang
cong viée khac khi co co hoi. DLC 14 1.30 cho thay sw phéan tan 1o rét trong phan hdi. Vi DTB = 2.57 cho thiy GV
¢6 ¥ dinh gén bo lau dai voi nghé, nhung van c6 mot s sy phén tan trong mirc do dong y cua GV (PLC 1a 1.29). O
yéu t “Toi van con dam mé v6i nghé GVMN” dat DTB thip nhat (PTB = 2.52) trong bbn yéu t6 ciia “Dong luc
lam viéc va y dinh bo nghé”, nhung két qua nay van phan anh ring GV van c6 dam mé véi nghé. Tuy nhién, cam
nhédn vé dam mé nay khong qua manh mé, vdi sy phan tan kha 16n (BLC 1.31).

Nhu véy, qua két qua khéo sat trén cho thay xu hudng nghi viéc ciia GVMN kha cao. Cac yéu té nhu: Mirc luong,
ché do dai ngo, ap luc cong viéc, mdi quan h€ vdi Ban Giam hiu va phy huynh 1a nhiing yéu t6 tac dong manh mé
dén ¥ dinh nghi viéc cia GVMN. Ngoai ra, cic yéu t6 nhu diéu kién lam viéc va sy hd trg tir ddng nghiép ciing gop
phan gia ting y dinh nghi viéc & GVMN nhat 14 nhimg GV méi vio nghé.

2.3. Mt s6 khuyén nghi nham giam y dinh nghi viéc ¢ gido vién mam non

bé giam thiéu ti 16 GVMN nghi viéc 'va nang cao chat lugng cham soc - gido duc tre, can c6 nhimg giai phap
thiét thuc dé tao dong luc cho GVMN gin b6 lau dai véi nghé. Dua trén két qua khao sat, bai bao dua ra mot so
khuyen nghi sau: (1) Cai thién ché d6 luvong va dai ngd cho GVMN; (2) Téang luong cho GVMN dé phu hop véi
khéi luong cong viéc; Xay dung chinh sach thuong hip dan cho GVMN theo kinh nghiém, trinh d6 va hiéu suét lam
viéc. Cai thién phuc loi dé tang su gin b6 ciia GV; (3) Giam tai cong viéc va ap luc cho GV nhu: Tinh gian thii tuc
hanh chinh; giam thiéu cac hd so, s6 sach khong cAn thiét; tang thém GV hd trg cho mdi 16p dic biét 1a nhimg 16p
¢0 tré dong va nhimg 16p ¢ nha tre, mau gi4o bé; xdy dung ché do 1am viéc linh hoat, c6 thoi gian nghi ngoi hop li;
(4) Cai thién m6i quan hé gitra GV va Ban Giam hiéu, GV v6i GV, GV va phu huynh: Ban Giam hiéu gan gii, than
thién va sin sang chia sé nhimg kho khan v6i GV trong moi truong hop; T6 chirc cac bu01 gip g& v6i phu huynh dé
tang cuong su hop tac, thau hiéu tir phu huynh, néng cao nhén thirc cho phu huynh vé vai tro va dong gop cua
GVMN; (5) Tao co hoi va dong lyc trong nghé nghiép cho GV: T6 chire cho GV tham gia céc cudce tap huén dé nang
cao nang lyc chuyén mén; gap g dong nghiép dé hoc hoi kinh nghiém va gieo thém long yéu nghé; tao co hoi cho
nhimg GV tiém ning ¢ co hoi thang tién.

57



Tap chi Gido duc (2025), 25(14), 53-58 ISSN: 2354-0753

3. Két luan

Y dinh nghi viéc trong d6i ngii GVMN gay hé luy tiéu cuc dbi vi chat lugng giao duc. Nghién ciru nay dugc
thuce hién nhém 1am 16 nguyén nhéan chu yéu dan dén ¥ dinh nghi viéc cia GVMN, dic biét trong bdi canh hién nay.
Cac yeu t6 c6 tac dong manh mé dén y dinh nghi viéc cua GVMN la: Mtre luong va ché do dai ngd, ap luc cong
viéc, mdi quan h¢ giita Ban Giam hiéu va phu huynh. Cac yéu t6 khac nhu diéu kién lam viéc, sy hd trg tir dong
nghiép ciing la nguyén nhan khlen GVMN co y dinh nghi viéc. Nhiing phat hién nay khong chi dong gop phan bo
sung vao co so li thuyet v& cac yéu td anh hudng dén y dinh nghi viéc cia GVMN ma con co ¥ nghia thyec tién trong
viéc dé xuat cac giai phap nham nang cao sy gan bo nghe nghiép cua GVMN trong qua trinh cham s6c gido duc tré
em. Méc du nghién ciru da cung cap nhimg hiéu biét quan trong vé cac yéu to tac dong dén y dinh nghi viéc cua
GVMN nhitng van tn tai mot s6 han ché nhét dinh nhu: M3u nghién ctru chi giéi han ¢ hai tinh Nghé An va Ha
Tinh, thiét ké nghién ctru cit ngang chua phan 4nh sy thay doi theo thoi gian vé y dinh nghi viée cia GVMN va dit
liéu dinh tinh con han ché vé sd lugng, do d6 chua mang tinh dai dién cho tat ca GVMN dang cong tac trong nganh
ndy. Ngoai ra, nghién ctru chua xem xét sau séc cac yéu to tim li - ca4 nhan nhu dong luc nghé nghiép ciia GVMN
& co cach nhin tong quat hon. Do d6, nghién ciru trong tuong lai can mo rong pham vi, 4p dung phuong phap nghién
ctru theo chiéu doc, tang cudng dir liéu dinh tinh, dong thoi xem xét thém cac yéu t6 tm li - ¢4 nhan dé co birc tranh
toan dién hon vé y dinh nghi viéc cia GVMN hién nay.
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